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督导工作简报

2019 年 第 5 期

（总第 9 期）

★ 督导学习

基于建构主义思想的现代应用型大学督导理念

现代大学制度是当今大学创新的前提。大学制度的创新离不开现代教

学督导制度的创新。而制度创新的基础是理念的更新。

现代应用型大学督导理念，随着教学督导内涵的发展变化及功能

的延伸，督导不再是单纯的督教，而是必须把管、教、学三个教育环

节都纳入教学督导的工作范畴，确立督管、督教、督学并重的思想，

着眼于督导教学、督导评价、督导管理三个方面。

应用型大学的督导教学观。建构主义教学观认为，教学过程是教

师和学生进行合作性的智能建构过程，而不是“客观知识”的传递过

程。学生总是在与同伴的合作中解决真实情境任务时，建构知识技能

体系，同时完成了自我的发展和提高。因此，教学是以教师为主导、

学生为主体对课程内容开发、生成、转化、建构与提升的创造过程，

是师生交往互动共同发展的过程。交往互动是教学过程的本质。教师

在这个过程中起到组织者、引导者、帮助者和促进者的作用。所以现
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代教学观倡导自主学习、探究式学习、研究性学习与合作学习。因此

现代应用型大学教学督导应该通过对教学方法的督导，来促进教学方

式的改变，从而实现现代教学理念，保证教学效果。

应用型大学督导评价观。现代应用型督导评价机制是基于建构主

义思想的以个体发展性评价为终极追求评价机制。建构主义评价观认

为，评价的重点是知识获得过程，而不仅是结果。教学评价重视评价

学生知识建构过程，包括寻找知识、认知知识、自我监控以及知识建

构过程中的探究与创新能力等；强调发挥评价的激励功能和发展功能，

通过评价激励和调动教师和学生的内驱力，促进教师的提高和学生的

发展；淡化评价的甄别、选拔功能，反对单纯用学业成绩来衡量评价

教师与学生；倡导肯定性评价与否定性评价相结合，以肯定性评价为

主；形成性评价与终结性评价相结合，以形成性评价为主；以学生的

“学”评教师的“教”，改变传统教学评价中教师为中心，以教论教

的状况。因此，对教师的评价应采用研究性评价，即教学督导与教师

一起根据评价标准进行良性互动，就教学工作进行深入探究，形成高

质量的、多元化的、过程性的评价标准。

应用型大学督导管理观。管理建构是一个寻求认知平衡的过程。

正如阿玛蒂亚•森的“可行性能力的平等”观点所认为的，以人的自

由发展程度作为衡量社会发展的标准，而不是以财富的增长或者其他

标准作为判断社会发展的依据。简单地说，学生的发展，意味着每一

个学生在学校都可以依照自己的爱好持续“学习”——增长某一领域

解决实际问题的能力，而不是依厌倦的态度被动的学习。所以发展的
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根本就是每一个学生的能力的发展。因此，我国现代应用型大学督管

的实现，需要从人本理念入手，以推动管理服务的实现为准则，祛除

行政化管理，加快大学自治、教授治校和学术自由追求的实现。

构建现代应用型院校教学督导理念的发展。我国高等教育大众化

深入发展的颈瓶是教育质量不高，而克服这个颈瓶就需要审视高等教

育质量的发展性。高等教育质量的发展性也称高等教育质量的动态性、

时代性，是高等教育质量的内涵、内容以及标准等总是随着高等教育

内部因素和外部因素的发展变化而不断丰富和发展的。运用建构主义

思想构建现代应用型院校教学督导理念，不仅是顺应时代与人才观变

化的需要，更是我国现代应用型大学担负推进高等教育发展的使命所

在。管理只有深入奉行服务意识，祛除行政色彩，坚持以人为本，服

务教学，让每个个体成为主动的参与者，而不是被动的接受者。

构建现代应用型大学教学督导理念，将是以提高高等教育大众化

背景下的教育质量为目标，以建构主义思想为基础，贯穿知识观、教

学观、学习观和评价观。教学督导理念将从教学方法和教学模式入手，

通过教学方法的变革，推动师生角色的调适，促进学习观的变革；教

学观与学习观的变革随之而来的是评价观的更新，要以教学观和学习

观为基础，有利于保障和促进教学观与学习观的实现。

现代应用型院校教学督导理念的构建是一项系统工程。建构主义

思想下的教学督导理念必然会引起高校的系统变革。建构主义的核心

基础是情境性，所以，变革是以情境性为依托。情境性，从广义的角

度理解，是机构文化的再造。因此，未来大学体制的发展必然是大学
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机构文化的变革，这才是适应和引领后现代社会发展的根本。现代应

用型院校教学督导理念是现代大学体制的重要组成部分，依然离不开

大学机构文化的孕育和发展。

（依据《河南科技》2010 年第 2 期刘玉“论我国应用型院校教

学督导理念”摘编）

★ 督导动态

督导例会 12月 13日，陕西服装工程学院督导委员会在E102

会议室召开了一次重要的督导会议。校长江寿山、副校长李宗领、评

建办主任王俊勃、校长助理、督导委员会主任罗文谦及督导委员会全

体成员、各教学院（部）督导组组长和教务处教学质量管理科武少鹏、

陈小花参加了会议。姜校长对教学督导工作的规范化、信息化做了部

署。委派评建办王俊勃处长协助校长助理罗文谦指导做好教学督导的

文档规范工作；李宗领副校长指出信息化督导手段在育人过程的重要

性，要求运用大数据信息化手段提高督导的精准化；王俊勃处长对校、

院二级督导工作的总体框架和要求做了讲解；督导委员会常务副主任

车自力对校、院（部）二级督导工作各自的重点提出了要求，并对校

督导分组做了安排。

督导听课 期中教学检查后，全体督导老师以分组方式对各

教学单位的课堂教学、实验教学及教学管理进行了听、看、巡视检查。

好的方面表现为：（1）教学秩序好。学生管理人员能提前到岗，学生

按时到教室，教师按时上下课，教学秩序井然有序。（2）学生管理严

格到位。班主任能够检查学生到课情况，许多班主任还跟班听课，本
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科学生到课率高。（3）高职学院学生教学楼执勤认真负责，有礼貌。

（4）教师课堂教学水平提高明显。备课充分，课堂教学认真，内容

熟练，能够根据教学内容选择适当的教学方法，与学生有有效地互动，

教学效果好。（5）实验课教学有规范的教案，指导细致，学生实验过

程专注，实践技能提升明显。（6）大部分二级教学单位能够对期末考

试试题认真审查，保证了期末考试试题的质量。

教师教学存在的问题主要有：（1）个别教师教学理念落后，任然

采用满堂灌的教学方式，照本宣科，学生上课无兴趣。（2）少数教师

授课伏于讲台，授课缺乏激情。（3）个别教师对教学内容理解不到位，

缺乏对教学内容的加工提炼，重点不突出，甚至有知识错误。（4）部

分教师多媒体制作不美观，大篇幅的叙述性文字，缺乏知识的系统提

炼。（5）课堂讲解中的举例与教学内容关联度不大，提问缺乏设计，

目的性不强。（6）板书汉字书写不规范，书写笔画顺序错误。（7）个

别艺术设计类课程的教师，课件仅以文字叙述为主，丧失了多媒体丰

富的视觉形象表现能力，教学内容体现效果差。

学生学习存在的主要问题：（1）高职学院个别班级学生到课率低，

学生上课注意力不集中，教师不干预。（2）学生上课课堂不做笔记，

个别学生甚至不带教材。（3）公共课合堂班教师课堂管理松散，学生

睡觉、看手机。（4）个别教室地面杂物随地可见，卫生差。

督导巡考 2019 年 12 月 27 日，学校开始了本学期的期末考

试。校督导委员会组织校督导分三个组对全校期末考试的命题、组织

考试与考试过程开展了全方位的督导检查。好的方面表现在：
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（1）本学期期末考试教务处和各教学单位高度重视，能够认真

组织教师按照学校命题规范认真命题，审题，保证了试题的质量；院

（部）均能够安排班级考风动员会，重申考风考纪，教育学生认真复

习，考出诚信，考出水平；对监考教师开展监考动员，强调监考规范

和监考纪律。

（2）教务处和二级院（部）能够精心组织考试，安排巡考，保

证了期末考试的正常进行。

（3）院（部）考务人员和监考教师认真负责，均能够按规定提

前到岗，监考认真负责，遵守监考规范。

（4）巡考发现，本次期末考试秩序井然，考风良好，是今年来

最好的。

但也存在以下问题：

（1）教务处应理清命题审查的权限、范围和标准。

（2）教师考前辅导范围过小，监考发现的夹带与考题一致度较

高。

（3）期末试题印制和转送过程缺乏必要的保密措施保证，印制

场所人员较多，转送过程无保密措施保障。

（4）个别二级学院没有建立严格的学生考试证件缺失替代办法，

考试时，只能采用本班学生证明的方式。

（5）大部分学生证注册信息不全。很多只有注册章，没有填写

注册日期，有的甚至没有注册。
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（6）极少数考场因监考老师请假而没有补充，导致考场监考老

师人数达不到规定的监考老师人数。

（7）个别考场考生座位没有清理，桌斗里有书和本子堆放。

（8）专科考试缺考与迟到现象严重。

（9）个别考场卫生差。地面、桌斗杂物废纸随处可见。

（10）考场考试诚信宣传不到位，多数没有考试诚信宣传标语。

督导建议 针对督导中发现的问题，提出以下建议：

（1）建议各教学院部持续开展课堂教学的教研活动。树立应用

型大学学习新理念，学习注重发挥学生主体学习新教法，积极开展课

堂教学改革，鼓励教师相互之间开展问题导向的教法探讨、教学内容

的提炼处理等研讨活动，提高教师的教学水平。

（2）各教学单位要重申教师仪表形象对教学效果的影响，注重

教师教态，以教师的形象行为影响学生，以充满激情的启发讲解吸引

学生，让每一节课成为学生思想的重塑，让每一门课成为学生业务能

力提升的平台。

（3）各教学单位应强调教师课堂板书的重要性，鼓励教师练习

学科板书、版图技巧，做一名称职的优秀教师。

（4）建议学校和二级学院将课堂纪律、课堂笔记作为教师课堂

考核的重要内容。

（5）建议教务处明确命题规范要求，建立主管教学副院长负责，

教研室审查的命题审查机制。
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（6）严格试题命题、印制、传送过程的保密措施细则并认真执

行。

（7）建议各院系清查学生证注册情况，完善学籍管理环节。

（8）建议学校统一规范考试考场宣传要求。

（9）加强专科学风教学合考试诚信教育，促使专科生考风的转

变。

★ 经验交流

“精彩一课”持续 继 2019 暑假期间课堂教学大练兵后，

教育科学学院在期中教学检查后，继续组织全体教师开展本科课堂教

学“精彩一课”大练兵。部分督导老师参加了指导青年教师课堂教学

工作。专家们针对青年教师课堂教学中存在的问题，耐心中肯地指出

不足，找出改进的方法。青年教师踊跃参大练兵活动，取得了良好的

效果。

陕西服装工程学院教学督导委员会

2020 年 1 月 11 日发

主题词： 督导理念 督导工作会议 督导听课 督导巡考

“精彩一课”延续
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