
陕西服装工程学院第七周在线教学情况周总结

在广大教师不断探索、优化在线教学模式及资源的努力下，我

校教学日历第七周（4 月 6 日-12 日）的在线教学工作顺利完成，

教学秩序平稳，教学质量和学习效果进一步提升。现将第七周在线教

学工作总结如下：

一、在线教学有序推进

1.课程在线开课情况保持相对稳定

开课七周，无论是习惯传统教学方式的老教师，还是紧跟时代步

伐善于利用新技术的青年教师，都对线上教学做了充分的准备。任课

教师通过各教学平台，进行课前、课中和课后的教学支持和管理，保

障了学习效果，实现了“停课不停教、停课不停学”。

第七周计划在线开课 133 门，435 门次，实开 435 门次，按时开

课率 100%。应到岗授课教师 146 人，实际在线授课教师 146 人，按

时到岗率 100%。上课学生应到 74914 人次，实际上课学生 74801 人

次，学生平均出勤率 99.8%。

2.课程在线教学平台运行平稳顺利

教师依托智慧树、中国大学 MOOC 爱课程、U校园、超星尔雅、

智慧职教等课程教学平台以及 QQ群、微信群等网络平台，通过直播、

录播等多样化教学方式线上授课。6.67%的教师使用中国大学 MOOC 平

台、56%的教师使用智慧树平台、3.33%的教师使用超星尔雅、18%的

教师使用智慧职教平台、11.33%的教师使用 U校园平台、4.67%的教



师使用陕服云课堂平台。 62.01%的教师采取直播方式授课， 37.99%

的教师采取录播方式授课。

二、在线教学运行质量保障有力

在线教学第七周，四级监控机制在线教学运行保障更加稳定高

效。随着各教学平台系统稳定性持续提升、教师逐渐熟练各系统功能

与操作，各平台技术支持服务电话、服务群收到的咨询或反馈问题较

前两周明显减少。智慧树、超星尔雅、中国大学 MOOC、智慧职教等

各平台公司的技术人员均能及时解答教师技术操作层面的问题。

教务处持续收集各教学单位、相关部门反馈的问题和建议，及时

调整在线教学要求，解决师生关心的主要问题。面向任课教师和学生

继续开展在线教学调问卷查。

从督导情况来看，本周在线教学工作整体顺利平稳，但也发现了

一些需要进一步改进的问题。本周内各大教学平台运行基本平稳顺

利，但是在直播课程进行的过程中难免出现网络卡顿，可能导致老师

所讲部分内容出现遗漏。建议在遇到网络不顺畅问题时，教师们能够



及时调整授课方式，同时采用其他交流活动方式，最大程度降低网络

不顺对网络直播教学的影响，强化师生交流互动效果。

三、在线教学典型案例继续涌现

经过一个多月的线上教学实战演练，我校教师在学习与交流中逐

步探索出更加适合的线上教学方法，各教学单位典型案例不断涌现，

值得广大教师学习借鉴。

（1）经管学院教师：尚丽——QQ 屏幕分享+云课堂+QQ 班级群，

多种方式保障教学

授课课程：《资本运营》

  为做好在线教学，尚丽老师积极学习 QQ 直播功能，认真研究了

屏幕分享的具体使用并主动向其他教师推广、基于课堂教学的设计和

开展、提前准备、课件、教案和教学进度计划表，不断熟悉 QQ 屏幕

分享平台操作运用，反复进行线上测试，精心制作多个在线教学预案。

每节课提前 30 分钟，尚老师便开始测试网络环境并上传相关资

料，提前 15分钟邀请学生进入课堂打卡签到，在课堂上熟练运用 QQ

屏幕分享进行讲解、提问和讨论互动，顺利完成了预期教学任务。她

谈到，学生上课记录的课堂笔记和认真撰写的作业是对老师最好的回

报。虽然不能像白衣天使到抗疫一线去，但网上教学也是我的战场，

要守护好同学们，确保把知识高质量地传递给学生。



（2）教育学院教：师福荣——注重学生身心健康，让学生在快

乐中学习，在学习中成长

授课课程：《大学英语》

为了让学生全身心投入到线上课程，师老师费尽心思把每一节课

都设置的丰富多彩，形式多样，除了借用第三方平台的视频讲课，还

与同学们建立了微信群，在群里积极与学生互动，抛出与课文相关又

能引起学生兴趣的话题，以调动同学们的学习气氛，对表现好的班级

发红包奖励。利用课余时间了解同学们在疫情期间的心理健康情况和

生活情况，同学们都能积极配合，课堂气氛活跃，学习效果显著。



（3）艺术设计学院教师：闫江婷 ——激发学生学习兴趣，加强

过程监管

授课课程：《数字媒体艺术概论》

虽然网课很方便，闫老师担心有些同学注意力不集中，或者学习

不够统一，结合其他优秀教师上课经验，听取教授的意见，便形成了

自己的时间内容体系。开课十五分钟前，她给大家进行 QQ分享屏幕，

分享的屏幕内容包含：本节课要完成的任务，提交作业的方式及要求。

此举动有两个优点：①提醒大家，准备签到，准备上课；②背景配以

积极向上的音乐，用以测试语音是否流畅的，方便进行与学生语音沟

通。



任务发布，QQ分享屏幕截图 QQ屏幕分享课前解读互动截图

线上答疑

课程开始时，她会第一时间通过 QQ屏幕分享说，要上课了，以提

醒大家课程的开始。每节课，我将留出 5—10 分钟，进行课前解读。

将本节课的重点，难点或者着易错点进行解读，期间主要以老师讲，

学生听为主。中间时间为集中学习网课内容时间，智慧树有一个功能

可以看到学生学习的时间长度、登录的时间，此时我便通过数据可知

学生是否在线，是否观看视频。如有些同学不认真，则视频观看时间

长度会略于其他同学不同；若有些同学静止视频画面，则时间长度也

是不太规律...当然，这也只是初级判断，更多的情况是要进行交流。

在这期间，我会不时抛出问题，让他们带着问题去学习与思考。最后

10—15 分钟时间为问题交流、解答、作业提交阶段。学生不清楚在

这一阶段，进行群内解答。解答完之后，会另外留出 1 分钟的时间，

跟他们留言，这样会给学生一个完整的课堂感受。课下，她会另外留

出时间来与学生进行课后交流沟通。



通过几周的实践，闫老师很自信地得出这样的结论：“智慧树+QQ

屏幕分享”效果比较好，既可以像常规实体课堂一样讲解，师生互动，

还可以给学生推介图片，音频，视频等教学材料。

学生部分作业截图



学生学习场景图片

四、在线学习榜样

计算机科学与技术 1703 班学生梁英波，陕西省洛南县人，家里

的网络信号不好，但为了学习，他克服困难在别的地方上课或者去山

上坡上找信号好的地方学习，虽然这样很累，当他上完一天的网课后，

心里还是非常激动。老师上课循序渐进的教学方式，让他适应了这种

学习方式。由于家里最近农活较多，空闲时间还要帮父母做农活，去

山坡上采摘药材等，他根据课表给自己制定了学习计划和日常作息

表，做到了学习和帮助家里两不误。

艺术学院动漫制作技术 1801 班的学生朱莉，家住在甘肃甘肃省

陇南市礼县盐官镇排头村二组，村子经常停电，网络信号也不好，在

做作业的时候，电脑上的学习软件，经常崩掉，有的作业就要做好几



遍。电脑电池坏了，只能边充电边学习完成作业，有时候到了晚上才

来电，立马给充上电开始学习，做作业，直到快 11点完成了当日的

学习任务。

这些同学在线学习条件虽差，但依然坚持每日线上打卡、按时上

课，积极参与课堂测试，按时完成课程作业，给广大同学提供了好榜

样，也充分体现了我校学生的优良学风。

陕西服装工程学院教务处

2020 年 4 月 13 日


